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Apresentacao

O proposito deste documento, denominado Plano de Dados Abertos (PDA), é o de tornar publicas

as acoes e estratégias organizacionais que norteardo as atividades de implementacdo e promocao da

abertura de dados, de forma institucionalizada e sistematizada, no dmbito do Universidade Federal
de Espirito Santo (UFES).

Para tal, este documento foi elaborado tendo como base o disposto nas seguintes normas e

documentos:

Art. 6°, Inciso I, do Decreto-Lei n° 200/1967;
Art. 8° § 3°, Incisos II, IIT e VI, da Lei 12.527/2011 - Lei de Acesso a Informacao (LAI);
Orientacdes do Manual para a Elaboracdao de Plano de Dados Abertos do MPOG;

Instrucao Normativa SLTI n° 4, de 13 de abril de 2012 (que institui a Infraestrutura Nacional
de Dados Abertos);

Decreto n° 8.638/2015 - Estratégia de Governanga Digital (EGD) que institui a Politica de
Governanca Digital;

Decreto n° 8777/2016, que institui a Politica de Dados Aberto do Poder Executivo Federal;

Também foi motivado pelos compromissos assumidos pelo Brasil no ambito do 2° Plano de Agdo

Nacional sobre Governo Aberto, entre outros normativos que abordam o tema de transparéncia da

informacao.

Encontram-se aqui descritos:

Os critérios utilizados para priorizacao dos dados a serem abertos;
A definicao dos dados a serem abertos;
Analise de risco de abertura de dados protegidos por sigilo ou de carater pessoal;

Estratégia definida para abertura dos dados, com respectivo plano de acdao contendo as
atividades, produtos, cronograma, prazos, responsabilidades e responsaveis pela
implementacao;

Modelo de sustentacdo com as acOes necessarias para o alcance e sustentabilidade dos
resultados pretendidos; estrutura de governanca de dados e informacao estratégica da UFES
com sua forma de monitoramento e controle;

Meios de entrega da informacao a sociedade e canais de comunicagdo e participacao social,
de forma a possibilitar didlogo com os consumidores dos dados abertos; metodologias,
padrdes e arquiteturas de dados utilizadas na coleta, catalogacao, publicacdo e atualizagdo
dos dados abertos.
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Também faz parte deste PDA, a exposicdo dos principais normativos cabiveis ao tema,
correlacionados ao cendrio institucional de forma a influenciar, direta e indiretamente, o Plano de
Desenvolvimento Institucional da UFES (PDI), o Plano Diretor de Tecnologia da Informacao e
Comunicacao (PDTIC), a Estratégia Geral de Tecnologia da Informacdo (EGTI — abrangéncia:
SISP) e a Coordenacdo do Comité Gestor da Infraestrutura Nacional de Dados Abertos (CGINDA).

Este plano foi construido ao longo do segundo semestre de 2016 sob a coordenacdo do Nucleo de
Tecnologia da Informacdo (NTI) da UFES, considerando os principios da publicidade e da
transparéncia da administracdo publica como cerne para todas as decisoes e determinagdes aqui
estabelecidas.

O plano de dados abertos do UFES possui periodicidade bienal com possibilidade de revisdes a
qualquer tempo e sera divulgado a sociedade por meio de sua publicacdo no sitio principal da UFES
(www.mec.gov.br), no Portal Brasileiro de Dados Abertos (dados.gov.br), assim como no Portal de
Dados Abertos da UFES (dadosabertos.ufes.br). Atualizagdes ou publicacdes de novos dados serdo
divulgadas ao publico externo e interno por meio da Superintendéncia de Cultura e Comunicacao
(SUPECQ), sitio principal da UFES na Internet (www.ufes.br) e Portal de Dados Abertos do MEC,
ambos supracitados.

O cidadao podera usar os canais de comunicagdao da UFES, propostos em seu sitio na internet, para
relatar problemas técnicos ou inconsisténcias, como também fazer sugestoes que serdao insumo para
o aperfeicoamento e futuras revisoes deste PDA.

Introducao

A Universidade Federal do Espirito Santo (UFES) é uma instituicdo autarquica vinculada ao
Ministério da Educacdao (MEC), com autonomia didatico-cientifica, administrativa e de gestao
financeira e patrimonial, e que atua com base no principio da indissociabilidade entre o ensino, a
pesquisa e a extensdo, com vocacdo para atuar em todas as areas do saber.

A UFES possui quatro campi universitarios, dois dele situados em Vitoria, capital do estado
(Goiabeiras e Marupe) e outros dois, um no Sul (Alegre) e outro no Norte Capixaba (Sdao Mateus),
com drea territorial total de 4,3 milhdes de metros quadrados.

A Universidade do Espirito Santo surgiu da reunido de Escolas e Faculdades isoladas de Ensino
Superior criadas em Vitéria a partir da década de 1930, tendo sido criada em 5 de Maio de 1954
pela Lei Estadual n° 806, sancionada pelo entdo Governador Jones dos Santos Neves. A
Universidade do Espirito Santo foi federalizada com o nome de Universidade Federal do Espirito
Santo por meio da Lei n° 3.868, de 30 de Janeiro de 1961, sancionada pelo entdo Presidente
Juscelino Kubitschek.
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Dentre os servigcos ofertados ao cidaddo, constantes na Carta de Servicos da UFES, publicada em
seu sitio na internet, estdo:

e cursos presenciais de graduagao;

cursos de graduacao a distancia;

cursos de pos-graduacao strictu senso (mestrado e doutorado);

cursos de pos-graduacao latu senso;
® cursos de extensado.

Este mesmo documento relata que a Fundacdao do Conhecimento Aberto (Open Knowledge
Foundation — OKF)', organizagdo sem fins lucrativos que busca promover o conhecimento aberto,
entende que dados sdo considerados abertos quando qualquer pessoa pode livremente usd-los,
reutiliza-los e redistribui-los, estando sujeita a, no maximo, a exigéncia de creditar a autoria dos
dados e a compartilhd-los pela mesma licenga. Quando os dados sdao produzidos, coletados ou
custodiados por autoridades ptiblicas e disponibilizados em formato aberto, considera-se que estes
sdao dados abertos governamentais.

No Brasil, uma definicdo de dados abertos pode ser encontrada no Art. 2°, Inciso VI, da Instrucdo
Normativa 4/2012 da Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacdo (SLTI) do Ministério do
Planejamento, Orcamento e Gestdo (MPOG), que define que dados abertos sdo dados publicos
representados em meio digital, estruturados em formato aberto, processdveis por mdquina,
referenciados na rede mundial de computadores e disponibilizados sob licen¢a aberta que permita
sua livre utilizagdo, consumo ou cruzamento.

Os dados abertos governamentais sao regidos por trés leis propostas pelo ativista de governo aberto
chamado David Eaves*:

¢ Se o dado ndo pode ser encontrado e indexado na web, ele ndo existe;

e Se o dado ndo estiver aberto e disponivel em formato compreensivel por maquina, ele ndo
pode ser reaproveitado; e

e Se algum dispositivo legal ndo permitir a sua replicacao, ele ndo é util.

Considerando essas leis como premissas, oito principios dos dados abertos governamentais foram
definidos pelo Open Government Data:

e (Completos: Dados publicos sdao dados que ndo estdo sujeitos a limitacdes validas de
privacidade, seguranga ou controle de acesso, reguladas por estatutos;

e Primadrios: os dados sdo apresentados tais como os coletados na fonte, com o maior nivel
possivel de granularidade e sem agregacao ou modificacao;

1 http://br.okfn.org/ e http://br.okfn.org/
http://dados.gov.br/dados-abertos
3 https://opengovdata.org/ e http://www.w3c.br/divulgacao/pdf/dados-abertos-governamentais.pdf

N
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e Atuais: os dados sdo disponibilizados o quao rapidamente seja necessario para preservar o

seu valor;

e Acessiveis: os dados sdo disponibilizados para o publico mais amplo possivel e para os
propositos mais variados possiveis;

® Processaveis por maquina: os dados sdo razoavelmente estruturados para possibilitar o seu

processamento automatizado;

e Acesso ndo discriminatério: os dados estdo disponiveis a todos, sem que seja necessdria

identificacdo ou registro;

¢ Formatos ndo proprietarios: os dados estdo disponiveis em um formato sobre o qual nenhum

ente detenha controle exclusivo;

e Livres de licengas: os dados ndo estdo sujeitos a regulacdes de direitos autorais, marcas,
patentes ou segredo industrial. Restri¢coes razoaveis de privacidade, seguranca e controle de
acesso podem ser permitidas na forma regulada por estatutos;

No contexto deste plano de dados abertos, considera-se como dado aberto aquele que atende as trés
leis e aos oito principios citados acima.

O cumprimento do principio da transparéncia e publicidade na administracdo publica é obrigacdo
legal da UFES conforme Inciso XXXIII do Art. 5° no Inciso IT do § 3° do Art. 37 e no § 2° do Art.
216 da Constituicao Federal. Também a Lei de Acesso a Informacdo (LAI) e o Sistema Eletronico
do Servico de Informacdo ao Cidaddo (e-SIC) apoiam a iniciativa da abertura de dados na
Administracdo Publica, conforme desenvolvida pela Infraestrutura Nacional de Dados Abertos
(INDA) e coordenada pela Secretaria de Tecnologia da Informacdo (STI) do Ministério do
Planejamento, Orcamento e Gestao (MPOG). A abertura de dados promove essa transparéncia e, ao
mesmo tempo, estimula o engajamento popular, ao aumentar a disponibilidade de informagdes
atualizadas e de qualidade e por esse motivo, a acdo de abertura de dados governamentais possui
impacto direto na melhoria da gestao publica e estimulo ao controle social.

Neste contexto de transparéncia e ampliacao das possibilidades de participacdo social, tendo em
vista a constante evolucdo da oferta de melhores servicos, que respondam as exigéncias de
transparéncia e prestacao de contas a sociedade, a UFES, por meio deste documento, institui seu
Plano de Dados Abertos (PDA), por meio do qual, disponibiliza um plano de acdo e todos os seus
desdobramentos para a promogao da abertura de dados no ambito da educagao.

Objetivo Geral

Suscitar a abertura de dados na UFES, visando o cumprimento dos principios da publicidade,
transparéncia e eficiéncia, como também, a difusdo de informacdes sob o ambito desta instituicao,
de forma a promover meios para o controle social e ofertar subsidios mais qualificados a tomada de
decisdo por meio do compartilhamento de dados entre a Administracdo Publica e seus 6rgaos.
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Objetivo Especifico

Tendo como base os objetivos gerais supracitados, a iniciativa de abertura de dados da UFES se

propoe a:

Incitar o conhecimento sobre as informag0es inerentes as acdes de governo no contexto da
educacao;

Promover os processos de transparéncia e de acesso a informacgoes publicas para o controle
social;

Facilitar o processo de compartilhamento e cruzamento de dados pela sociedade e entre

orgaos governamentais;
Promover a melhoria continua da qualidade dos dados disponibilizados;
Impulsionar os processos de transparéncia e de acesso a informacdes publicas;

Fomentar a governanca de dados e praticas de gestdo da informacdo estratégica como uma
importante atividade organizacional.

Legislacao e demais normativos

Este plano considera, em toda a sua estrutura, os principios e diretrizes dos normativos citados

abaixo, e os deles decorrentes, estando assim, em conformidade com as orientagdes normativas da
iniciativa de dados abertos coordenada pelo Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo
(MPOG):

O disposto no Art. 48 da Lei Complementar n° 101, de 4 de Maio de 2000, que determina ao
Poder Publico a adocdo de instrumentos de transparéncia na gestdo fiscal em meios
eletronicos de acesso publico as informacdes orcamentdrias e prestacoes de contas;

O Decreto Presidencial n° 6.666, de 27 de Novembro de 2008, que instituiu a criacdo da
Infraestrutura Nacional de Dados Espaciais (INDE) e determina que o compartilhamento e
disseminacdo dos dados geoespaciais e seus metadados é obrigatério para todos os 6rgaos e
entidades do Poder Executivo Federal, salvos os protegidos por sigilo;

O Decreto s/n de 15 de Setembro de 2011, que institui o Plano de A¢do Nacional sobre

Governo Aberto, o qual estabelece o compromisso do governo de implantar a Infraestrutura
Nacional de Dados Abertos (INDA);

A Instrucdo Normativa n° 4 de 13 de Abril de 2012, que cria a INDA e estabelece conceitos
referentes a: dado, informagao, dado publico, formato aberto, licenca aberta, dados abertos e
metadado;

PDA 2017-2021



e O Plano de Acao da INDA, que institui a necessidade de os Orgdos instituirem seus
respectivos Planos de Abertura de Dados com vistas a uma Politica Nacional de Dados
Abertos e institui os elementos minimos do documento, bem como orienta que a abertura de
dados deve observar a relevancia para o cidadao;

¢ O Plano de Acdao Nacional sobre Governo Aberto (no ambito da Parceria para Governo
Aberto, Open Government Partnership — OGP), foi publicado em Setembro de 2011 (Dec.
s/n de 15/09/2011). Em 2013 houve a pactuagdo de novos compromissos (2° Plano de Acdo),
dentre eles:

a) Abertura dos dados da execucdo do or¢camento da Unido e das compras governamentais;
b) Disseminacdo da cultura de abertura de dados ptiblicos junto a governos locais;
c) Tecnologias de suporte e modelos de licenciamento para a publicacdao de dados abertos;

d) Proposta de disponibilizacao de informacdes dos sistemas governamentais em formatos
de dados abertos; sob responsabilidade do Ministério do Planejamento, Orcamento e
Gestao (MPOG);

e A criacdo e entrada em vigor da Lei n° 12.527, de 18 de Novembro de 2011, a chamada Lei
de Acesso a Informacao (LAI);

e (s parametros estabelecidos na e-PING - Arquitetura de Interoperabilidade do Governo

Eletronico e o e-MAG - Modelo de Acessibilidade de Governo Eletronico (instituido pela
Portaria n° 03, de 07 de Maio de 2007);

e (s parametros estabelecidos no ambito do Planejamento de Desenvolvimento Institucional
(PDI), bem como os relacionados as éareas de tecnologia da informacdo (PDTIC), sob
orientacdo da Estratégia Geral de Tecnologia da Informagdo — EGTTI.

e O disposto no Decreto n° 8.777 de 11 de Maio de 2016, que institui a Politica de Dados
Aberto do Poder Executivo federal.

Este documento é um instrumento de planejamento e coordenacdo das acGes de abertura dos dados
da UFES, validas para o biénio (2017 a 2018) e ndao um detalhamento da internalizagdo de praticas e
acoes.

Cenario Institucional

Este Plano de Dados Abertos se relaciona e estd alinhado com os seguintes instrumentos e
instancias de gestdo da UFES:

Planejamento Estratégico Institucional (PEI — 2015/2018)

Este processo tem correlacdo com o principio da transparéncia na Administracao Publica Federal,
que determina que o poder publico deve dar publicidade de seus atos, facilitando o acesso a
informacgdo aos cidaddos, com publicagcdes de informacdes por meio eletronico e demais meios.

PDA 2017-2021



Neste sentido, a administragcdo publica deve promover transparéncia de seus atos, o que subentende
a viabilizacao das condi¢des para que o controle social possa ser exercido com efeito pela
sociedade.

Plano Diretor de Tecnologia da Informacao e Comunicacao (PDTIC - 2017/2021)

O Plano Diretor de Tecnologia da Informacgdo e Comunicacdo da UFES norteia o planejamento e
monitoramento das metas e objetivos estratégicos na area de Tecnologia da Informacdao com
objetivo de consolidar a sua importancia estratégica e garantir seu alinhamento as areas de negdcio
da instituicao

Estratégia Geral de Tecnologia da Informacao (EGTTI)

De acordo com o documento Estratégia Geral de Tecnologia da Informacao do SISP na sua ultima
versdo, publicado pelo Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo (MP), por meio da entdo
Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacao (SLTI), a Estratégia Geral de Tecnologia da
Informagdo (EGTI) é um instrumento de gestdo do Sistema de Administragdo dos Recursos de
Tecnologia da Informagdo (SISP), que traga a dire¢do da Tecnologia da Informagdo (TI), definindo
o plano estratégico que visa promover a melhoria continua da gestdo e governanca de TI, assim
como a sustentagdo da infraestrutura, além de subsidiar os 6rgdos do Sistema na elaboragdo dos
Planejamentos de Tecnologia da Informagao.

Dentre as perspectivas elencadas pela EGTI, o PDA se identifica com a perspectiva nomeada
Sociedade, cujo objetivo é o de Melhorar a continuidade e a prestacdo de servicos e a
transparéncia de informagdes a sociedade. Este objetivo estratégico propdem a promogao e
melhoria dos servicos prestados a sociedade, por intermédio das acdes de TI que cooperem para a
democratizagao e transparéncia no acesso as informagoes publicas e, na conscientizacdo dos direitos
e deveres do cidadao®.

O indicador correspondente a este objetivo, com alinhamento ao PDA é o de niumero 9.4, Numero
de orgaos que disponibilizam conjunto de dados no Portal de Dados Abertos. E as iniciativas
estratégicas desta perspectiva que também se relacionam ao PDA sdo a de numero 9.5, Ampliar o
acesso as informacodes e servicos publicos.

Comité Gestor da Infraestrutura Nacional de Dados Abertos (CGINDA)

De acordo com o portal do governo eletrénico®, a Infraestrutura Nacional de Dados Abertos
(INDA) é um conjunto de padrdes, tecnologias, procedimentos e mecanismos de controle
necessdrios para atender as condigoes de disseminagdo e compartilhamento de dados e
informagdes publicas no modelo de Dados Abertos, em conformidade com o disposto na e-PING.
Portanto, a INDA ¢é a politica do governo brasileiro que define uma série de diretrizes para a
abertura de dados. Por meio do seu Comité Gestor, a INDA divulga materiais de apoio com intuito
de orientar as acoes e politicas de dados abertos como: Cartilha Técnica para Publicacdo de Dados
Abertos no Brasil; seguido pelo, Guia de Abertura de Dados; complementado pelos materiais:

4  Referéncia: pagina 27 do EGTI — SISP 2013-2015.
5 http://www.governoeletronico.gov.br/
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Arquitetura Técnica Referencial de Abertura de Dados, Manual para a Elaboracdao de Planos de
Dados Abertos e Kit de dados abertos.

Este plano de abertura de dados (PDA), assim como as demais agOes para a sua execucdo, considera
estes materiais, assim como o modelo e as diretrizes deste Comité Gestor.

Metodologia de construcao e validacao do documento

Este documento foi elaborado por uma comissdo especifica designada pelo Reitor através de
portaria e constituida por representantes dos setores responsaveis pelas atividades fim e por
representantes das atividades meio (administrativas). A elaboragdo do documento foi coordenada
pelo Nucleo de Tecnologia da Informacao (NTI) da UFES, devendo o documento ser aprovado pelo
Comité de Governanga Digital (CGD).

Revisoes do PDA deverdo ser registradas na pagina 2 deste documento, no item Versionamento e
Histérico de Revisodes.

Definicao dos dados a serem abertos

A definicdo dos primeiros conjuntos de dados a serem abertos pela UFES e, portanto, priorizados,
foi realizada de forma a atender as demandas antevistas, considerando sobretudo, a relevancia das
informag0es para a sociedade, a capacidade de operacionalizacdo das acdes necessarias dentro do
prazo previsto e o alinhamento com os instrumentos de planejamento estratégico, de forma a
garantir os principios a publicidade e da transparéncia da administracao publica.

Protecdo de dados pessoais

Sao considerados dados pessoais informacoes como endereco, filiacdo, data de nascimento, estado
civil, nimeros de documentos como CPF e RG e nome e/ou quantidade de dependentes. Também
sdo considerados dados pessoais informacdes sobre satide e desempenho académico.

Especial cuidado deve ser tomado quando uma informacdo pode ser facilmente deduzida dos dados
disponiveis. Se somente existir um aluno em uma turma, o desempenho do aluno podera ser
determinado, apesar de um processo de anonimizagao.

Critérios utilizados para priorizacdo dos dados a serem abertos
Os principais critérios para escolha dos dados a serem abertos sdo:

¢ Disponibilidade dos dados em forma eletrénica.

¢ Dados sob gestao da UFES;

¢ Protecdo de dados pessoais

¢ Nivel de maturidade e organizacdo das informagoes pertencentes aos conjuntos de dados a
serem abertos;

¢ Alinhamento perante o Planejamento de Desenvolvimento Institucional (PDI);
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Atualmente, somente estdo plenamente implementados os modulos académicos e de cadastro de
pessoal. Deste modo, eles sdo os candidatos para abertura inicial dos dados. No entanto, devem ser
considerados somente dos dados sob gestdo da UFES. Dados sobre remuneracdo podem ser obtidos
diretamente acessando-se o Sistema Integrado de Administracdao de Pessoal (SIAPE),

Os dados sobre movimentacdo financeira estdo em grande parte sob gestao do Sistema Integrado de
Administragdo Financeira (SIAFI). Dados especificos serdo disponibilizados quando do término da
implantacdo dos modulos de gestao financeira, gestdo de contratos e convénios, compras de
material, almoxarifado.

Neste interim, os principais conjuntos de dados que atendem aos critérios de priorizacdo citados
acima, e permitem a disponibilizacdo em formato aberto, estdo listados abaixo. As fichas com
informacoes detalhadas estdo no Anexo A.

Dados cadastrais
Os dados cadastrais a serem divulgados sdo:

e Nome dos técnicos administrativos, cargo, setor de lotacdo, data de ingresso na UFES.
¢ Nome dos docentes, departamento de lotagao, titulacdao e data de ingresso da UFES.
¢ Nome dos aluno, curso em que esta matriculado e data de matricula no curso.

e Lista de setores e departamentos da UFES e respectivas siglas.

Dados académicos sobre a graduacao e pos-graduacao

Os dados académicos a serem divulgados incluem a oferta de disciplinas, a lista de turmas com
alunos, os docentes que atuam em cada disciplina,, os horarios das aulas, nivel (graduagdo, pos-
graduacdo), tipo (presencial, a distancia, teorica, laboratério, exercicios), e encargos docentes (carga
horaria dos docentes).

Dados com compromisso de abertura

Numa proxima fase serdo disponibilizadas as informagdes sobre histdrico das turmas e respectivos
docentes incluindo-se as notas, evitando-se, na medida do possivel, a identificacao do aluno.

Dados com possibilidade de abertura

Dados sobre ensino a distancia incluindo alunos matriculados, polos, docentes, cursos, disciplinas.

PDA 2017-2021



Dados previstos para abertura

Dados financeiros, assim que forem implementados os médulos de compras e de gestao financeira.

Padrdes de organizacao e formatacao dos dados a serem
publicados

Quanto a formatacdo dos dados a serem abertos, de acordo com o documento Arquitetura Técnica
Referencial para Abertura de Dados produzido pela Secretaria de Logistica e Tecnologia da
Informacdo (SLTI), do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestaio (MPOG), a grande
inovagdo na proposta de Dados Abertos é a possibilidade de acesso a dados de forma
automatizavel, ou seja, interagdo maquina-mdquina. Para atender este objetivo, o conjunto de
dados a ser disponibilizado deve estar em um formato amplamente conhecido, sendo imprescindivel
que estejam em formato estruturado, ou seja, que possibilite seu uso irrestrito e automatizado.

A formatacdo a ser adotada pelos dados a serem abertos pela UFES, seguira as especificacdes de
formatos de dados ndo proprietarios definidos pelo e-PING (Padrdes de Interoperabilidade de
Governo Eletronico) para tratamento e transferéncia de dados como, por exemplo, XML (Extensible
Markup Language), JSON (Javascript Object Notation), XSL (Extensible Stylesheet Language) e o
XSLT.

Analise de risco de abertura de dados protegidos por sigilo

Neste PDA, cada conjunto de dados com compromisso de abertura é associado a um gestor e area
responsavel. Segundo informagdes colhidas junto a estes gestores, é parte de suas atribuicdes, a
responsabilidade de autorizar o uso e avaliar a eventual necessidade de controle de acesso as
informag0es da base, com especial atencdo aquelas de cunho pessoal.

Dessa forma, esses gestores deverdo adotar algum procedimento de anonimizacdo de dados
pessoais, ou seja, medida que busca impedir a identificacdo das pessoas referenciadas nas bases de
dados ao excluir ou mascarar, total ou parcialmente, determinados atributos tais como nome,
nimero de telefone ou outros documentos de identificacdo dos individuos, de forma que ndo sejam
incluidas informagdes pessoais, ou protegidas por sigilo, no conjunto dos dados que serdo
publicados por meio deste PDA.

Estratégia para Abertura dos Dados

Tendo em vista 0 Manual para elaboracdao de Plano de Dados Aberto, publicado pelo Ministério do
Planejamento, Or¢camento e Gestdo (MPOG), como também alinhamentos definidos pelas areas e
pessoal envolvido na execucdo deste PDA, algumas estratégias foram adotadas intentando a
execucdo de um plano de agdo, definido em consonancia com as premissas e requisitos minimos de
qualidade apresentados a seguir.
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Premissas
e Seguir os padrdes definidos pela e-PING, pela Infraestrutura Nacional de Dados Abertos -
INDA e pela Infraestrutura Nacional de Dados Espaciais — INDE e Governo Eletronico,
quando da publicacao de dados;

¢ Considerar as normas e padroes da INDE ao se publicar dados georreferenciados;

¢ Publicar com celeridade dados considerados relevantes a sociedade, em formato adequado e
informando, quando necessario, eventuais limitacoes de qualidade dos dados;

¢ DPublicar sempre que possivel, dados e metadados conforme estabelecido no Plano de Acao
da INDA;

e (atalogar os dados geoespacializados na INDE;
e (Catalogar os dados abertos no Portal Brasileiro de Dados Abertos;
¢ Promover a integracdo entre os catalogos de metadados INDA e INDE;

e Manter a atualizacdo dos dados publicados com a origem, com a menor periodicidade e
maior granularidade possivel;

e Difundir publicagdes e atualizacoes de dados abertos por meio do ambiente do Portal
Brasileiro de Dados Abertos do Governo Federal e pagina institucional de dados abertos do
MEC (dadosabertos.mec.gov.br).

Requisitos minimos de qualidade dos dados

De acordo com (ECKERSON, 2002), muitos projetos de informacdo fracassaram, no fim da década
de 1990, em razdo de problemas de qualidade de dados. Em decorréncia disso, deu-se inicio a
preocupacdo para o custo efetivo causado por dados de baixa qualidade. Segundo (REDMAN,
2001), dados ruins podem significar decisbes equivocadas, acarretando perdas para as
organizagoes.

A vasta literatura sobre qualidade de dados nos direciona ao entendimento de que dados com
melhor qualidade geram informacdes mais precisas, que por sua vez, garantem uma melhor
utilizacdo dos conhecimentos adquiridos, trazendo uma maior confianca e satisfacao por parte dos
consumidores destas informacoes.

Existem diferentes defini¢des para o termo Qualidade de Dados porém, um dos mais aceitos® como
“[...] dados que estdo prontos para uso pelos consumidores de dados”. De acordo com esta
definicdo, a qualidade de dados possui quatro categorias especificas constituidas por quinze
dimensdes conforme imagem a seguir’.

Considerando a literatura a respeito da qualidade de dados, os requisitos minimos de qualidade a
serem observados nos dados a serem abertos nesta iniciativa serdo avaliados e qualificados
individualmente, de acordo com cada conjunto de dados a ser aberto.

6 Wang & Strong, 1996.
7  Adaptado de Wamg & Stromg, 1996.
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Qualidade de Dados

I
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Figura 1 — Dimensdes e Categorias da Qualidade de Dados.

Plano de acao
A execucdo do PDA do UFES seguira as etapas, sugeridas pelo Kit de dados abertos® apresentadas
na imagem abaixo.

— Iriclar pmoesso de aberhurs de base de dados 1

Plasn de Dados Al oy

__/\ —# Imiciar prooesso de abertara de base de dados 7

aaE
H 0 il W { 5 e
Inicin UM MERESELArCES did drtte e Drefirer pages o respons sl daces
Tepacin [ujos dados seran pubicades

] INKCAT procesic 3B ADETTUTa oF Base b dasos n

Monforar a emecucsa de cada processo

Figura 2 — Etapas de execucdo do PDA

As atividades inerentes ao plano de agdo assim como, cronograma com prazos previstos sao
apresentados no Anexo B.

Catalogacao no Portal Brasileiro de Dados Abertos

A catalogacdo dos dados a serem abertos é uma etapa do processo de implementacdao da politica de
dados abertos do MEC e pode ser identificada na atividade Publicar dados em formato de dados
abertos presente na planilha acima. De acordo com o Portal Brasileiro de Dados Abertos®, “A

8 http://kit.dados.gov.br/Execu%C3%A7%C3%A30-do-PDA/
9 http://dados.gov.br/cadastrar-organizacao/
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catalogacdo de dados no portal é realizada por pessoas dos 6rgaos que participam da INDA que sado
previamente cadastradas no portal para essa atividade.”

Sustentacao

A abertura de dados é uma iniciativa que requer uma continua e permanente curadoria sobre a
publicacdo dos dados, encarregada por manter as acoes de abertura, catalogacdo e publicacdo dos
dados da UFES. Cabera ao Nucleo de Tecnologia da Informagao (NTI) da UFES em conjunto com a
Administracdao Central, a curadoria dos metadados no Portal Brasileiro de Dados Abertos. Esta
Curadoria sera responsavel encarregada pela avaliacdo da qualidade e constancia dos conjuntos de
dados publicados, assim como pelo suporte ao processo de publicacdao por meio das atividades
descritas a seguir.

Atualizacao
e Garantir a notificacdo aos usudrios sempre que houver atualizacdo ou novas publicacdes;

e Analisar se os dados a serem atualizados ou publicados estdo de acordo com os padrdes da
INDA e INDE;

e Testar a usabilidade dos arquivos publicados e notificar a Secretaria Executiva quaisquer
problemas de publicacdo ou de atualizacao.

Manutencao
e Informar a Secretaria Executiva casos de indisponibilidade ou erros nos arquivos
catalogados;

¢ Identificar e elaborar propostas para melhorias de qualidade dos dados disponibilizados;

e Analisar as solicitacdes de informacdes mais recorrentes no e-SIC e na Ouvidoria e sugerir
novos conjuntos de dados candidatos a abertura de dados;

e Prever formas para garantir a disponibilidade dos dados abertos, bem como a incorporagao
do processo de abertura dentro da rotina do 6rgao;

e Garantir ndo sé a sustentabilidade, mas a melhoria continua do processo de publicacdo e

atualizagao.

Governanca

A abertura de dados em instituicOes governamentais € uma agao interdepartamental que envolve alta
gestdo, area de gestdo das informacgoes, areas de negdcio, entre outras. Essas diversas dareas
precisam interagir, de modo que todo o processo seja coerente e continuo. Além disso, programas
de abertura de dados podem implicar em mudangas organizacionais, culturais, e por fim,
tecnologicas.
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Nesse contexto, a fim de que a abertura de dados governamentais seja um processo perene e
sustentavel no ambito da é importante que a alta administracao tenha governanga sobre as acoes de
abertura de dados.

De acordo com Referencial Basico de Governanca Aplicivel a Orgdos e Entidades da
Administragdo Publica, elaborado pelo TCU", a alta administragdo da organizagdo possui papel
fundamental na divulgagdo de dados publicos de maneira ampla e aberta. Ndo é sem motivo que
boas prdticas apontam o apoio da alta administragdo como um fator chave para que programas de
abertura de dados operem de maneira sustentdvel e sejam efetivos. A institui¢do precisa perceber
que a alta administragcdo considera a abertura de dados importante e que estd disposta a investir
0s recursos necessdrios para viabiliza-la.

Por meio da governanga, o NTI pretende definir diretrizes sobre a publicacdo dos dados oficiais,
estabelecer responsabilidades ligadas a abertura de dados, realizar o acompanhamento das agoes de
abertura de dados avaliando a efetividade dessas acdes e procedendo ajustes, quando necessarios,
para garantir a obtengdo dos resultados os e administrar os recurso ara execucdo de acoes ligadas a
abertura de dados e gerir as atividades das forcas tarefas.

Monitoramento e controle

Permanecera sob a responsabilidade da Administracdo Central a funcdo de aprovar, deliberar e
acompanhar a execu¢do do PDA no nivel estratégico, analisando indicadores, acompanhando as
atividades do plano de agdo e aprovando seus produtos. Também sera seu dever manter o
alinhamento do PDA com os instrumentos de planejamento aplicados no ambito do MEC,
persistindo também a incumbéncia de acompanhar o PDA quanto aos prazos, cronogramas e gestao
da comunicacgao entre os envolvidos.

A Administracdao Central devera divulgar anualmente um relatério de prestacao de contas para
publicizacdo dos dados disponibilizados. Este relatério devera conter informagdes sobre os
conjuntos de dados abertos no periodo, o conjunto de dados com previsao de abertura para o
proximo periodo e estatisticas sobre as consultas ou acessos aos dados divulgados.

Melhoria da qualidade dos dados

O NTI é responsavel pelos conjuntos de dados e portanto, encarregado de levantar e catalogar suas
informag0es, coordenar os processos de abertura, prezando pelo cumprimento do PDA podendo
também, propor alteracOes a este e prezar pela melhoria continua da qualidade e confiabilidade dos
dados publicados.

O PDA da UFES tem como referéncia, quanto a melhoria da qualidade dos dados abertos, o
documento intitulado Modelo de Maturidade de Dados Abertos da INDA que institui os seguintes
critérios:

10 http://portal.tcu.gov.br/lumis/portal/file/fileDownload.jsp?
inline=1&fileld=8A8182A24F0A728E014F0B34D331418D
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Os dados abertos devem conter a possibilidade de serem acessados diretamente, por meio de
URL unica, ou seja, passivel de ser reproduzida e compartilhada, sem necessidade de
navegacao na pagina para seu acesso;

Tabelas mantidas em arquivos PDF (relatdrios, por exemplo), devem estar contidas também
em arquivos proprios para sua estruturacdo (como csv e odt), e serem referenciadas por
esses relatorios;

Dados disponibilizados devem ser feitos em formatos abertos, conforme formatos
recomendados pela e-PING;

Os dados publicados devem conter um conjunto minimo de metadados, conforme a cartilha
técnica para publicagdo de dados.

Comunicacao e participacao social

A pagina da UFES na internet sera o meio de comunicacao institucional e com a sociedade quanto a

publicitacdo do PDA, sua governanca e revisdes. Sendo assim, sempre que ocorrer atualizacao ou

insercdo de novos dados, acGes de comunicagdo serdo realizadas por meio da pagina do UFES na

internet, de forma a haver ampla divulgagdo interna e externa.

Os canais de comunicagdo da UFES como sua pagina na Internet (http://www.ufes.br/) e a

Ouvidoria estardo disponiveis para recebimento de duvidas, solicitacdes e sugestdes de evolugao do

PDA, assim como, para o informe sobre problemas técnicos ou inconsisténcias encontradas nos

dados publicados.
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Glossario

Acérdao: decisdo de 6rgdo colegiado de um tribunal (camara, turma, seccao, 6rgao especial,
plenadrio, etc.), que se diferencia da sentenga, da decisao interlocutoria e do despacho, e representa
resumidamente a conclusdo a que se chegou, ndo abrangendo toda a extensdo e discussdo em que se
pautou o julgado, mas tdo-somente os principais pontos da discussao;

PDA: Plano de Dados Abertos - documento que orienta agdes de implementagdo e promocao de
abertura de dados, organiza o planejamento e racionalizacao dos processos de publicacdo de dados
abertos nas organizagoes publicas;

Informacao: dados, processados ou nao, que podem ser utilizados para produgao e transmissao de
conhecimento, contidos em qualquer meio, suporte ou formato;

Dado: menor informagdo fornecida ou processada por um computador, logo, Dados sdo um
conjunto de informacgOes (quantitativas, qualitativas, categéricas ou indefinidas) podendo ser
organizadas ou nao;

Metadado: informacdo que descreve caracteristicas de determinado dado, explicando-o em certo
contexto de uso;

Dados abertos: dados estruturados em formato aberto, processaveis por maquina, referenciados na
rede mundial de computadores e disponibilizados sob licenca aberta que permita sua livre
utilizacdo, consumo ou cruzamento;

Dado publico: qualquer dado gerado ou sob a guarda governamental que ndo tenha o seu acesso
restrito por legislacdo especifica;

Formato aberto: formato de arquivo ndo proprietario, cuja especificacdo esteja documentada
publicamente e seja de livre conhecimento e implementacdo, livre de patentes ou qualquer outra
restricdo legal quanto a sua utilizagao;

Licenca aberta: tipo de licenca que permite amplo acesso a qualquer pessoa que a utilize e
redistribua, estando sujeito a, no maximo, a exigéncia de creditar a sua autoria e compartilhar pela
mesma licenca;

Maturidade dos dados: niveis que representam os diferentes estados pelos quais uma organizacao
passa a medida que amadurece no conhecimento, organizacao, qualidade uso e reuso de seus dados;

Tecnologia da Informacao: Recursos necessarios para adquirir, processar, armazenar e disseminar
informacoes;

e-PING: Padrdes de Interoperabilidade de Governo Eletronico — conjunto minimo de premissas,
politicas e especificacOes técnicas que regulamentam a utilizacao da Tecnologia de Informacado e
Comunicacao (TIC) na interoperabilidade de servicos de Governo Eletronico, estabelecendo as
condigdes de interacdo com os demais Poderes e esferas de governo e com a sociedade em geral;

e-MAG: Consiste em um conjunto de recomendacdes a ser considerado para que o processo de
acessibilidade dos sitios e portais do governo brasileiro seja conduzido de forma padronizada e de
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facil implementacao;

e-VoG: Vocabularios e Ontologias do Governo Eletrénico - conjunto de padrdes, ferramentas e
metodologias para possibilitar o intercambio de informacdes de forma a viabilizar o pronto
cruzamento de dados de diversas fontes; o uso de metodologias de modelagem conceitual como
forma de elicitacdo do conhecimento tacito das areas de negocio de governo; o uso de ontologias
como ferramenta para explicitar conhecimentos de maneira formal e coerente; o alinhamento
conceitual das diversas areas do conhecimento do governo. Um dos produtos do e-VoG é o
Repositorio de Vocabularios e Ontologias de Governo Eletronico (http://vocab.e.gov.br/), local para
acesso a todas as referéncias ontologicas do Governo Eletronico Federal;

JSON: é um acrdnimo para JavaScript Object Notation. E um padrdo aberto de estruturacio de
dados baseado em texto e legivel por humano;

XML.: significa Extensible Markup Language, e é um conjunto de regras para codificar documentos
em um formato legivel por maquina;

CSV: significa Comma-Separated Values, ou valores separados por virgula, e é um formato para
armazenamento de dados tabulares em texto;

e-SIC: Sistema Eletronico do Servico de Informacdo ao Cidadao. Permite que qualquer pessoa,
fisica ou juridica, encaminhe pedidos de acesso a informagdo, acompanhe o prazo e receba a
resposta da solicitacdo realizada para 6rgdos e entidades do Executivo Federal;

Arquivo Legivel por Maquina: refere-se a informagoes ou dados que estejam em um formato que
pode ser facilmente processado por um computador, sem intervencdo humana, assegurando nenhum
significado semantico esta perdido;

Governanca Digital: Politica instituida pelo Decreto 8.638, de 15 de janeiro de 2016 e que
estabelece a Estratégia de Governanca Digital (EGD). Baseia-se no conceito de Governo Digital da
OCDE e refere-se ao uso de tecnologias digitais, como parte integrada das estratégias de
modernizacdo governamentais, para gerar beneficios para a sociedade.
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Anexo A - Formularios de Identificacdo dos dados e metadados

Fichas com informacdes sobre os conjuntos de dados a serem abertos e suas especificidades.
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Nome ou titulo do conjunto de dados

Dados cadastrais dos alunos

Descricao sucinta

Informacdes sobre alunos

Campos

Nome do aluno
Curso
Periodo de ingresso

Palavras-chave (etiquetas)

Alunos, Nome, Curso

Nome e e-mail do setor responsavel pelos dados

proreitoria.graduacao@ufes.br

Periodicidade de atualizacao

Semestral

Escopo temporal (anual, mensal, diario, bimestral)

Semestral

Observacdes
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Nome ou titulo do conjunto de dados

Dados cadastrais dos docentes

Descricao sucinta

Informacgdes sobre docentes

Campos

Nome do docente
Departamentos
Nivel

Titulacao

Ano de ingresso
Regime de trabalho

Palavras-chave (etiquetas)

Docentes, Nome, Departamento

Nome e e-mail do setor responsavel pelos dados
proreitoria.graduacao@ufes.br

Periodicidade de atualizacao

Mensal

Escopo temporal (anual, mensal, diario, bimestral)

Mensal

Observacoes
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Nome ou titulo do conjunto de dados

Dados cadastrais dos técnicos-administrativos

Descricao sucinta

Informacdes sobre técnicos-administrativos

Campos

Nome do técnico-administrativo
Setor de lotacao

Cargo

Titulacao

Ano de ingresso

Regime de trabalho

Palavras-chave (etiquetas)

Técnico-administrativo, Nome, Setor

Nome e e-mail do setor responsavel pelos dados
proreitoria.pessoas@ufes.br

Periodicidade de atualizacao

Mensal

Escopo temporal (anual, mensal, diario, bimestral)

Mensal

Observacoes
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Nome ou titulo do conjunto de dados

Dados cadastrais setores da UFES

Descricao sucinta

Informacdes sobre estrutura organizacional

Campos

Nome do setor
Setor ao qual é subordinado

Palavras-chave (etiquetas)

Estrutura Organizacional, Setor

Nome e e-mail do setor responsavel pelos dados
proreitoria.planejamento@ufes.br

Periodicidade de atualizacao

Mensal

Escopo temporal (anual, mensal, diario, bimestral)

Mensal

Observacoes
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Nome ou titulo do conjunto de dados

Dados académicos sobre o semestre atual

Descricao sucinta

Informacdes sobre a carga didatica do semestre atual

Campos

Nome da disciplina

Identificagéo da turma
Departamento

Curso do aluno

Docente(s)

Esforgo(s) docente(s)

Nivel (graduacéo/pos-graduacéo)
Tipo (Laboratério/Sala/etc)

Palavras-chave (etiquetas)

Oferta

Nome e e-mail do setor responsavel pelos dados
proreitoria.graduacao@ufes.br

Periodicidade de atualizacao

Semestral

Escopo temporal (anual, mensal, diario, bimestral)

Semestral

Observacoes
Ha sobreposicao de horario entre turmas
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Anexo B - Cronograma

Informagdes sobre a abertura dos conjuntos de dados.

PDA 2017-2021



Dados Cadastrais dos Alunos

Cronograma
Atividades Produtos Inicio Fim
Identificar as origens e formatos dos dados Inventario do acesso 01/2017 02/2017
aos bancos, tabelas ou
planilhas
Definir e descrever o lote de dados a serem abertos Dicionario negocial do 02/2017 02/2017
conjunto de dados
priorizados para
abertura
Definir estratégias para obtencao e extracdo dos dados Documento de regras 03/2017 03/2017
de obtencao
Construir e executar o processo de extragdo e carga dos Mapa de extragdo e 03/2017 04/2017
dados carga
Validar informagoes a serem disponibilizadas Termo de Validagao de 04/2017 04/2017
Informacdes
Publicar dados em formato de dados abertos Arquivos de dados 04/2017 04/2017
(dados.gov.br, dadosabertos.ufes.br e www.ufes.br) abertos
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Dados Cadastrais dos Docentes

Cronograma
Atividades Produtos Inicio Fim
Identificar as origens e formatos dos dados Inventario do acesso 01/2017 02/2017
aos bancos, tabelas ou
planilhas
Definir e descrever o lote de dados a serem abertos Dicionario negocial do 02/2017 02/2017
conjunto de dados
priorizados para
abertura
Definir estratégias para obtencao e extracdo dos dados Documento de regras 03/2017 03/2017
de obtencao
Construir e executar o processo de extragdo e carga dos Mapa de extragdo e 03/2017 04/2017
dados carga
Validar informagoes a serem disponibilizadas Termo de Validagao de 04/2017 04/2017
Informacdes
Publicar dados em formato de dados abertos Arquivos de dados 04/2017 04/2017
(dados.gov.br, dadosabertos.ufes.br e www.ufes.br) abertos
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Dados Cadastrais dos Técnicos-Administrativos

Cronograma
Atividades Produtos Inicio Fim
Identificar as origens e formatos dos dados Inventario do acesso 01/2017 02/2017
aos bancos, tabelas ou
planilhas
Definir e descrever o lote de dados a serem abertos Dicionario negocial do 02/2017 02/2017
conjunto de dados
priorizados para
abertura
Definir estratégias para obtencdo e extracdo dos dados Documento de regras 03/2017 03/2017
de obtencao
Construir e executar o processo de extracao e carga dos Mapa de extragdo e 03/2017 04/2017
dados carga
Validar informacdes a serem disponibilizadas Termo de Validacao de 04/2017 04/2017
Informacdes
Publicar dados em formato de dados abertos Arquivos de dados 04/2017 04/2017
(dados.gov.br, dadosabertos.ufes.br e www.ufes.br) abertos
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Dados académicos sobre o semestre atual

Cronograma
Atividades Produtos Inicio Fim
Identificar as origens e formatos dos dados Inventario do acesso 01/2017 02/2017
aos bancos, tabelas ou
planilhas
Definir e descrever o lote de dados a serem abertos Dicionario negocial do 02/2017 02/2017
conjunto de dados
priorizados para
abertura
Definir estratégias para obtencdo e extracdo dos dados Documento de regras 03/2017 03/2017
de obtencao
Construir e executar o processo de extracao e carga dos Mapa de extragdo e 03/2017 04/2017
dados carga
Validar informacdes a serem disponibilizadas Termo de Validacao de 04/2017 04/2017
Informacdes
Publicar dados em formato de dados abertos Arquivos de dados 04/2017 04/2017
(dados.gov.br, dadosabertos.ufes.br e www.ufes.br) abertos
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